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Lidt om mig

• Bente Toft Østerballe

• Placeret i Digitalisering og IKT-drift

• ESDH-koordinator
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Hvad går opgaven ud på?

• Leverandørstyring

• Finde dokumentation

• Gennemgå fejlliste



HILLERØD KOMMUNE4

Overblikket – hvad skal afleveres?

• Gl. Hillerød Kommune: 

KomJour 1992/1999

• Gl. Skævinge Kommune: 

Doculive 1/4 1998 -17/6 2004

DokAour 18/6 204 – 31/12 2006

• Hillerød Kommune: 

KMD Sag Journal og Basis 2007 – 2017

Hillerød Kommune: KMD Sag EDH 2010 - 2017
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Indsamling af kontekstdokumentation

• Arbejdsgruppe

• Hvem ved hvad?

• Hvem finder hvad og hvordan?
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Leverandørstyring

• Hold orden i eget hus

• Krav i kontrakt

• Løbende møder

• Lav klare aftaler og planer for opfølgning
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-

Hvad er læringen?

• Hold styr på 

historikken

• Mangler stadig afklaring

på opgavefordelingen

• Bedre leverandørstyring

• Procedure for arkiv
levering

• Oprydning i data
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Spørgsmål eller refleksioner?



Tak for i dag

Bente Toft Østerballe

Digitalisering og IKT-drift

Tlf. 7232 9137

Mail bto@hillerod.dk

mailto:bto@hillerod.dk
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